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1 产品介绍 

RG-AP3220-S ὡ ̂ AP3220-S̃ ў έ ᾃ ‟ ὡ ӊ Ѯ

УȂў ұ ᾃ ̆ Ԉᴐѝ AP( Fit AP )̆б УᴇעӇ / ⁸ Ȃ҂ Ԉ

ᴐѝ AP( Fat AP ) ̆ѝ ᵏ ὡ ╘Ȃ 

1.1 RG-AP3220-S 

规格参数 

ӊ  RG-AP3220-S 

н╘  1 э 10/100/1000Base-T Ԉ ̂ PoE ̃ 

 1 э console  

ᾃ  ᾃ MIMO ( ᴐ ̔2.4G) 

ᴐ  802.11b/g/n ̔2.4G ~ 2.4835GHz ( ̔ ᴐ а  ̃ע

⁸  
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产品外观 

RG-AP3220-S ꜛ 2 э ȁ1 э POE ╖ Ԉ ȁУэ console ̆Уэ

Ȃὲ Ю ̔ 

 1-1 

 

̔ ŵ 48V ὡ  

Ŷ Console  

ŷ  

 
 
 

 Ѭ 

 AP Э ̉ὁ ̆ ֒Ὧ Ȃ 

 AP ‫ ̆ע У ‡  

 AP ‫ ע Ԉת̆



RG-AP3220-S ‟ ὡ ֒ ᾊ 

 
̔ ŵ 1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T POE Ԉ

 

电源 

RG-AP3220-S Ԉ POE ὡȂ 

 在适配器供电时，需要采用我司配备的适配器（若用户需要适配器，需向我司另外单独采购）。 

 在 POE 供电时，需要确保以太网另一端具有 802.3af/802.3at 供电能力。 

散热方案 

RG-AP3220-S Ȃ 

 在放置ＡＰ时应在周围留有足够的空间以便于空气的流通。 

天线辐射方向图 

RG-AP3220-S ᾃ Ȃ̂ ԈЮ  ҩὲѐЬ ̃Ȃ ў ѐ

̆ ᶕ ̆ ѐִἼ שּ Ȃ 

 ̔ ִἼ ̆ ̆ ὁ Ȃ 

 ̔ ִἼ ̆ ̆ ὁ Ȃ 

 请优先选择天线辐射覆盖区域较大的方式安装主机。 

 在室内环境中，吸顶安装的天线辐射覆盖区域大于壁挂安装的天线辐射覆盖区域，请优先选择吸顶安装。 

 

2.4G ᴐ Ю̆RG-AP3220-S ִ Ю Ȃ 

 1-3 2.4G 2.4G  

3 
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2 安装前的准备 

2.1 安全建议  

 为了避免对人和设备造成伤害，请在安装 RG-AP3220-S 前仔细阅读本书的安全建议。 

 以下的安全建议无法包含所有可能出现的危险情况。 

2.2 安装安全  

 ȁ ȁ ᴇȁ ȁ ȁ ̂ ȁ ȁ ̃ а ȁ ╟

а‾ұ AP ᴐ̆ а ѐȂ 

 ̆а Ȃ ұ 500m̆ а

Ȃ 

 ш ȁ ȁ ȁ Ȃ ̆ ᶕ ‚ ᶕ

̆ Ḁȁ ȁ ȁ ȁ ╒ȁӇ ̆ ᶕ Ȃ 

 请按照快速安装指南中描述的正确安装方式进行设备的安装与拆卸。 

2.3 搬移安全 

 , ὁ ╟ Ȃ 

 ╟ Ѯ₥ Ὧ ̆ Ȃ 

2.4 电气安全 

 ᴐ ̆ Ȃ Ὧ ᴐӝ έ ᴐн Ȃ 

 ӷ ᴐּש ᾃ ̆ Ȃ  

 ₥̆ ᾃ Ὧ ᴁ ̆ ̆ Ἴ‎ ὯȂ  

 Ὧ ̆У ӷ Ȃ  

 а ̆҂а ᴇ ὡ ᴇᾃȂ 

 AP ᴐ а б ╒ ̆ Ȃ 

 ̆ ̆ ̆ ╖ Ȃ 

 不规范、不正确的电气操作可能引起火灾或电击等意外事故，并对人体和设备造成严重、致命的伤害。 

 直接或通过潮湿物体间接接触高压、市电，可能带来致命危险。 

- 5 - 



RG-AP3220-S ‟ ὡ ֒ ᾊ 

2.5 安装场地的要求 

RG-AP3220-S ᾃᴳ Ȃѝᶑ ᴐ ᴳ ̆ Ю‟ Ȃ 

2.5.1 安装要求 

 ѐ̆ ѐ̆ έ Ȃ 

 ᴁ ̆ RG-AP3220-S ὲ ֒ Ȃ 

 ᴁ RG-AP3220-S ̆₥ У ̆Ԉ‾ұ Ȃ 

2.5.2 通风要求 

RG-AP3220-S ѝ ̆ ᶑ ₥ У ̆Ԉ‾ұ Ȃ 

2.5.3 温度和湿度要求 

ѝᶑ RG-AP3220-S ᴐ ᴳ ̆ ᴐ У Ȃ ᴐ ұа ȁ

̆ ֶ Ȃ 

 ұ ̆ а ̆ Ȃ ҂ ȁע ֒

Ȃ 

 ұ ᴂ ̆ ֶ ̆ ӊ ̆ Э Ȃ 

 ұ ̆‡ ֶ̆ᴳ ᴂ̆ ֶ ̆╗ ע Ȃ 

RG-AP3220-S ȁ Ю ̔  

ᴐ  ᴐ  

-10 C-55 C 5%-95% 

2.5.4 洁净度要求 

У Ȃ ᾃ ᴇЭ̆ Ԉ ̆ᴳ а ̆ ὲ ᾃ Ḷ

ᴂ ᾳЮ̆ ̆аֶת ̆ з ᶕ Ȃ ᾃ Ю

Ȃ 

(ëm)  0.5  1  3  5  

̂ / ̃ 1.4×107 7×105 2.4×105 1.3×105 

̆ ѐ ȁ ȁ ע ҂ ш Ȃ Ҿ ֶ╗ Ҿ ֒

ע Ȃ ᴇ̂ ̔ү ע ȁ ע ȁү ע ȁ ̃ ᵩὡ̆ὲέᴇ ⁸ḣ Ю Ȃ 

ᴇ ̂mg/m3
̃ ̂mg/m3

̃ 

ү ע SO2 0.2  1.5  

- 6 - 
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ע H2S 0.006  0.03  

ү ע NO2 0.04  0.15  

NH3 0.05  0.15  

Cl2 0.01  0.3  

2.5.5 电源要求 

 ὡ ̔DC36-57V 

 POE ὡ ̔ 802.3af/802.3at ῆ POE ὡ Ȃ 

 直流输入功率应大于整机系统实际消耗的电源功率。RG-AP3220-S 的直流输入功率应大于 12.95W。 

 直流电源供电时，必须采用锐捷配置的电源。 

 POE 注入器必须采用经过锐捷认证的注入器。 

2.5.6 EMI要求 

 ὡ ᴐ а б ╒ ̆ Ȃ 

 ̆ ̆ ̆ ╖ Ȃ 

2.6 安装工具  

έ ︠ р ȁ Ὧ ȁЭ ȁ ȁ  

ж έ Ω ȁ ȁ ȁ   

ԍ  Ъ ȁ ԍ 

 RG-AP3220-S 设备不附带工具包，工具需要用户自己准备。 

2.7 开箱验货 

货物清点 

ꜛ  
֒ ̆ Ȃ 

рȁ р ȁ ȁ  

 以上列举的是一般的发货情况，实际发货可能略有出入，一切以订货合同为准。并请按照装箱清单或订货合同仔细核

对您的货物。如有疑问或差错，请与销售商联系。 



RG-AP3220-S ‟ ὡ ֒ ᾊ 

3 产品的安装 

RG-AP3220-S ‟ AP ᴐұ ᾃ̆ з ᴳ Ȃ 

 请确认您已经仔细阅读第二章的内容，且第二章所述的要求已经得到满足。 

3.1 安装流程 

2. ў  

1.  

3. Ԉ  

 

3.2 安装前的确认 

RG-AP3220-S ₥ ᴁ ȁ ȁᵏ ‚ Ȃ ₥ ԈЮΰ ̔  

 ᵏ Ԉ ӊ Ȃ  

 Ȃ 

 Ȃ 

 ̆ ╖ Ȃ 



   �]>™�¹�þ5%4“4Ú
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 ᾃȂ 

 ȁ Ȃ 

 ᶑ ̆ Ȃ 

 ₥̆ Ἴ ЮȂ 

 а Ȃ 

 а ᴇ Ȃ 

 а ᴐ Ȃ 

 Ȃ 

3.4 安装主机 

 请优先选择天线辐射覆盖区域较大的方式安装主机。 

 在室内环境中，吸顶安装的天线辐射覆盖区域大于壁挂安装的天线辐射覆盖区域，请优先选择吸顶安装。 

   

Э 4 э 6mm ̆ ѐ ѝ 61mm̆ ѐ ὡ р ̆ р ὡ

Ȃ 

 3-1 

 

 ў ῆ Ȃ 

 3-2 

- 9 - 





RG-AP3220-S ‟ ὡ ֒ ᾊ 

 

 ў ῆ Ȃ 

 3-5 

 

 在主机卡入挂架前，请先安装好网线。 

 ̆ ў ӱЭ Ю ὡ ᾃ Ȃ 

 3-6 

 

 壁挂安装时，需保持主机“Ruijie”logo 朝上。 

 安装时，必须沿着挂架上的安装导孔方向滑动扣紧。请勿使用暴力强行将主机扣入挂架扣孔内。 

- 11 - 
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 安装完后，请仔细检查主机是否被卡紧，以免没有卡紧造成主机跌落。 

3.5 安装防盗挂锁 

ᴃ ̆ ὡ ᾃȂ 

 3-1 

 

 按下按钮，可拔出锁片。 

 ў ῆ ̆ ῆ Ȃ 

 3-2 

 

 在主机卡入挂架前，请先安装好网线。 

 Ȃ 

 3-3 

- 12 - 
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 用户可根据需要，自行确定是否需要安装防盗锁。 

 防盗锁需需用户自备。 

3.6 主机拆卸 

̆ Ἴ Ȃ 

 3-4 

 

 ұ ̆ ᴃў чᵛ̆ ὲ  Ȃ 

 3-5 

- 13 - 
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 ұ ̆ ᴃў чᵛ̆ ὲ  Ȃ 

 3-6 

 

3.7 线缆连接 

连接的简要步骤 

⁮ AP LAN/POE Э̆AP AȂ 

 主机 console 接口默认波特率为 9600、数据位为 8，奇偶校验为无，停止位为 1，流量控制为无。仅在需对 AP 进行

手动配置时使用。 

 应避免在接头处小曲率弯曲。 

 RG-AP3220-S 不建议采用包有保护头套的网线，采用该类网线不便于 RG-AP3220-S 的网线装配。 

- 14 - 
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3.8 捆扎电缆 

注意事项 
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4 系统调试 

4.1 搭建配置环境 

POE ᵏ AP Э Ȃ 

搭建环境 

 POE ᵏ AP ᵏ ̆ ̆ ὤ Ȃ 
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5 监控与维护 

5.1 监控功能 

指示灯 

RG-AP3220-S ұ ̆ Ԉ Ȃ 

 ̔AP ‫ ע ѐȂ 

 ̔AP ‫ ע Ԉת̆ Link downȂ 

 ̔AP ‫ ע ̆ CAPWAPȂ 

 ̔AP ̆ а Ю Ȃ 

 ӑ̔AP ᴐ̆CAPWAP ̆ ὡȂ 

  3 ̔AP ᴐ̆CAPWAP ̆ ὡȂ 

 ӑ̔AP Ȃ 

 2 ̆ 2 ̔AP ᴁ̆ ұ APȂ 

 ̔AP Э /ὁ ̆ ֒Ὧ Ȃ 

CLI 命令 

RG-AP3220-S ̆ AC ԇ Ὧ ԇ ᶕ Ȃ 

 RG-AP3220-S 支持远程维护。用户可以以 Telnet 方式登陆到 RG-AP3220-S 上，通过操作各种监控命令，远程维护

RG-AP3220-S。 

5.2 远程维护 

 AP ᴐ AP ̆ Ԉ AP Ȃ 

 AP ᴐ AP ̆ Ԉ AC У Ȃ 

5.3 硬件维护 

  ̆ ╘ ̆ ӝ Ȃ 

- 17 - 
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6 安装中的常见故障处理 

6.1 安装故障排查通用流程 

б ̆

֒

 

 

 

 

ᴐа  

 

6.2 常见故障处理 

上电后状态灯不亮 

 PoE ᵏ ̔ POE У 802.11af ᵏ ̆ Ԉ Ȃ 

 ᵏ ̔ ὡ̆ ᴐȂ 

接上以太网线缆后，以太网口不能使用 

Ԉ У ᴐ̆ Ԉ ₥ ᴐ ╒̆ з

Ȃ 

用户发现不了 AP 

ᵏ Ȃ 

Ԉ Ȃ 

- 18 - 
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 AP Ȃ 

 ╟ ̆ б AP Ȃ 

指示灯长时间红色闪烁 

ұ , Ԉ Э, Ԉ ᾳȂ 

指示灯长时间绿色闪烁 

ұ Э ‫ ,ע ̆ ұ Ȃ ⁮‫ ע ̆ ֶ ὡ ӑȂ

̔ 1 ̆ Ӱ ̆ ‫ ע ̆‡ ″ Ȃ 

指示灯长时间橙色闪烁 

ұ Э ֒ , ̆ ұ Ȃ ⁮ ֒ ̆ ֶ ὡ

ӑȂ ̔ ұ ֒ а ̆ ̆ а Ȃ 1 Ԉ ̆ Ӱ ұ

̆ ֒ ̆‡ ″ Ȃ 

指示灯不显示为蓝色常亮或蓝色慢闪烁（周期 3 秒） 

╟ , а ӑ ̆  ᾳ ұ AP б AC

CAPWAP ᶕ̆ ᶑ AC ╟Ԉ Ȃ 
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附录A ——连接器和连接介质说明 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T 端口 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T Ь ̆ Ь Ю ╟ MDI/MDIX Crossover

╖ Ȃ 

1000BASE-T IEEE 802.3ab ῆ̆ 100-ohm 5 5 UTP STP̆

з 100 Ȃ 

1000BASE-T 4 ּ ̆ 4 ЭȂ1000BASE-T ⁮ Ю

̔ 

A-1 1000BASE-T  

 Ӈ  

Switch                    Switch Switch                     Switch 

1 TP0 +  1 TP0 + 1 TP0 +                     1 TP0 + 

2 TP0 -  2 TP0 - 2 TP0 -                     2 TP0 - 

3 TP1 +  3 TP1 + 3 TP1 +                     3 TP1 + 

6 TP1 -  6 TP1 - 6 TP1 -                     6 TP1 - 

4 TP2 +  4 TP2 + 4 TP2 +                     4 TP2 + 

5 TP2 -  5 TP2 - 5 TP2 -                     5 TP2 - 

7 TP3 +  7 TP3 + 7 TP3 +                     7 TP3 + 

8 TP3 -  8 TP3 - 8 TP3 -                     8 TP3 - 

100BASE-TX/10BASE-T ҩ ԈЭ ҵ ̆ ұ 10Mbps Ԉ 100-ohm 3 4̆ 5̆ ̆ ұ 100Mbps 

100-ohm 5 ҵ ̆ 100 ȂԈЮ 100BASE-TX/10BASE-T ᶕ ѬȂ 

A-2  100BASE-TX/10BASE-T ᶕ Ѭ 

Pin   

1 Input Receive Data+ Output Transmit Data+ 

2 Input Receive Data- Output Transmit Data- 

3 Output Transmit Data+ Input Receive Data+ 

6 Output Transmit Data- Input Receive Data- 

4ȁ5ȁ7ȁ8 Not Used Not Used 

ԈЮ 100BASE-TX/10BASE-T Ӈ Ȃ 
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附录Ｂ ——安装中的布线推荐 

RG-AP3220-S ̆ ұ Э̆ ᾳ Э Ю Ȃ

̂а ⁮ Ȃ̃ ӱ ̆

ᾳ̂ ȁӇ ȁ ᴁ ̃ Э Ю Ȃ 

电缆最小弯曲半径的要求 

 ȁ ᶕ ȁ ̆ὲ ѝ 5 ᷁ԈЭ̕ ұ ΰ

̆ ѝ 7 ᷁ԈЭȂ 

 ̆ὲ ѝ 7᷁ԈЭ̕ ұ ̆ ѝ 10

᷁ԈЭȂ 

 ̂ SFP+ ̃ὲ ѝ 5 ᷁ԈЭ̆ ұ ̆ ѝ 10

᷁ԈЭȂ 

电缆捆扎时的注意事项 

 ₥ ᾗ ᴁ ЭȂ 

 ѐ ̆ ȁ ̆а ȁ Ȃ D-1 Ȃ 

D-1 ̂У̃ 

 

 а ̂ ȁᶕ ȁ ̃ ѐ ‍ ȁ ̆а У Ȃ ̆
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D-2 ̂ү̃ 

 

 ̆   D - 2  
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